
 
 
 
 

EVALUACIÓN DE PROVEEDORES 
 
 
OBJETIVOS 
Conocer las diferentes técnicas de evaluación de proveedores. 
 
 
CONTENIDOS 
Definiciones de calidad 
El bucle de la calidad y los tres niveles 
Sistema de verificación de productos comprados 
Sistema de evaluación de proveedores  
Modelos de gestión de evaluación de proveedores 
Definición de servicios 
Modelos de evaluación de proveedores 
Modelo gap 
Blueprinting 
Modelo para la evaluación del desempeño de los proveedores utilizando ahp 
Criterios de evaluación 
Selección de proveedores usando el despliegue de la función de calidad difusa  
Evaluación según normas de automoción  
 


