FORMACION INDUSTRIAL TELEMATICA

FORMACION E-LEARNING
PERSONALIZADA IN COMPANY
La comunicacion con storytelling

Objetivos:

Introducir el storytelling como herramienta de comunicacién mediante el analisis de su proceso de
creacion y el uso de diferentes herramientas para la mejora y basqueda de éxito.

- Definir las caracteristicas y objetivos del storytelling, asi como los diferentes tipos y formatos
para la comprensién de sus beneficios y oportunidades.

- Analizar el proceso de creacion del storytelling, desde la importancia de la creatividad a algunos
consejos para su desarrollo.

- Determinar la importancia de las emociones al aplicar el storytelling, como criterio fundamental
para la recepcién de mensajes, el desarrollo de la empatia y el feedback, y el fomento de un
liderazgo de impacto positivo.

- Identificar las herramientas eficaces para la mejora e innovacion del storytelling y la facilitacién
del éxito en los resultados de una organizacion.

Contenidos:

Introduccién al Storytelling
¢, Qué es el Storytelling?
Tipos de Storytelling
Beneficios

Resumen

¢, Cémo crear un Storytelling?
Secuencia de la historia
Creatividad

Uso de imagenes

Consejos para crear tu storytelling
Resumen

Storytelling y emociones
Recepcién de mensajes
Empatia

Feedback

Liderazgo

Resumen

Herramientas para el Storytelling
Gamificacion y storytelling
Storyboard

Posicionamiento de la marca
Resumen
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